. Empresa Organizadora y Objeto

FESTINA TE REGALA BIENESTAR

Promocidn con regalo seguro organizada Festina Lotus, S.A. (en adelante, la “Empresa
Organizadora”) con direccidn en Via Layetana, 20 4a 08003 Barcelona ha organizado
una campana publicitaria contratando los servicios de TLC Marketing (en adelante, “La
Agencia”), que consiste en el regalo de fres experiencias por la compra de uno de sus
productos.

e Regalo seguro

Las personas que participen la presente promocién recibirdn tres experiencias gratuitas
(en adelante, el “Regalo”).

Los consumidores accederdn a una experiencia de Bienestar, una experiencia de

Deporte y una experiencia de Belleza.

. Periodo promocional
La duracién de la promocion ird del 10/04/2018 al 10/07/2018 (en adelante, “Periodo de

Participacién”)

La solicitud del premio se deberd realizar en los 15 (quince) dias hdbiles siguientes a la
fecha de adquisiciéon del producto en promocién. Para quien haga la adquisicion el dia
10/07/2018 la fecha mdaxima para solicitar el premio se fijard el dia 24/07/2018. (en

adelante, el “Periodo de Participacion™)

Los cédigos y experiencias deberdn de ser utilizados antes del 31/12/2018 (en adelante,

el “Periodo de Redencion”)

. Ambito geogrdfico

La promocidn se desarrollard en todo el territorio nacional.

. Productos en promocién

Todos los relojes FESTINA de mujer con valor igual o superior a 99,00 €.

° Condiciones generales de la promocién

Esta promocidn estd dirigida a todos los consumidores mayores de edad, que compren
un reloj de mujer Festina con un valor minimo de 99,00 € en los puntos de venta en

territorio espanol o en una de las pdginas web que colaboran con la iniciativa.



No se admitirdn participaciones de empleados de la Empresa Organizadora o empresas
vinculadas, ni de las agencias de publicidad, ni de las empresas colaboradoras de la
presente promocion, y ni de cualquier empresa distribuidora o establecimiento de

productos de la marca Festina.

Los bonos son personales e intransferibles y Unicamente podrdn ser utilizados una sola
vez por la persona agraciada. El consumidor tan solo podrd acudir una vez a cada
centro. Los datos del participante deben coincidir con los del registro realizado en la

web promocional www.festinaforyou.com. Una vez impreso el bono, el mismo no podrd

ser modificado.

No se aceptardn bonos rotos, raspados, manipulados, danados, o fotocopiados.
Unicamente es vdlida la presentacion y entrega del bono original en el centro

asociado.

Los participantes deberdn percibir el Regalo precisamente en la especie sefalada, sin
gue en ningun caso sea posible el cambio por la percepcion en metdlico del valor

econdmico del mismo.

La Empresa Organizadora se reserva el derecho de cambiar el Regalo por uno de igual

valor o superior.

La Agencia podrd solicitar el ticket de compra original para comprobar la veracidad del

mismo.

En caso de que sea necesario realizar alguna reserva para el disfrute del Regalo, las
reservas deberdn hacerse de forma individual, no admitiéndose en ningUn caso reservas

de grupo o pareja.

La promocioén no es compatible con ninguna otra oferta promocional del
establecimiento seleccionado para el disfrute del Regalo ni con otras promociones u

ofertas de la Empresa Organizadora.

El participante de la promocién no tendrd preferencia sobre otros clientes de los

establecimientos adheridos a la promocién donde deba disfrutar de su Regalo. La



reserva para el disfrute de su Regalo deberd llevarse a cabo a través del teléfono del

establecimiento elegido indicado en www.festinaforyou.com.

La oferta estd sujeta a disponibilidad de los establecimientos adheridos a la promocion,

disponibles en www.festinaforyou.com. El beneficiario de esta promocion serd

informado de esta disponibilidad por parte del establecimiento adherido en el

momento de hacer la reserva.

Asimismo, la lista de los establecimientos colaboradores con la presente promocion estd
sujeta a posibles cambios en el futuro. El parficipante siempre debe consultar en la web

promocional www.festinaforyou.com el listado de los establecimientos colaboradores y

la descripcidn de la oferta, que estardn siempre actualizadas al momento en dicha
pdgina web. En caso de modificacién de dicho listado, La Empresa Organizadora
pondrd establecimientos de calidad equivalente. No obstante, una vez que la reserva
esté realizada, el participante puede confiar en la efectividad de la misma en el dia y

hora elegidos.

Si por alguna circunstancia que afectase al establecimiento elegido, el participante no
pudiera disfrutar del Regalo, el participante deberd contactar con la Agencia y ésta le
proporcionard un nuevo establecimiento lo mds cercano posible, y que le ofrezca la

misma gama de servicios disponibles para esta promocion.

. Mecdnica de la promocién

Todos los consumidores que adquieran un reloj Festina de mujer cuyo precio al publico
sea de al menos 99,00 (noventa y nueve) €, recibirdn, no en el momento de la compra,
3 Bonos con cédigos que le ofrecerdn al consumidor la posibilidad de elegir una

experiencia de bienestar, una experiencia de deporte y una experiencia de belleza.

Una vez redlizada la compra de uno de los productos en promocion, cada consumidor,

tendrd 15 dias desde la fecha de compra para registrarse y subir su ticket de compra en

la pdagina de la promocién www.festinaforyou.com v:

e Rellenar el formulario de registro incluyendo sus datos personales: nombre,
apellidos, direccién de correo electrénico, fecha de nacimiento, DNI o NIE

e Subir una fotografia o escdner del ticket de compra junto a una fotografia del


http://www.festinaforyou.com/

producto en promocion. Aquellos que redlicen la compra de los productos en
promocién a través de las tiendas online tendrdn que adjuntar una copia del

justificante de entrega del producto).

Una vez validada la solicitud por parte de TLC ESPANA, se enviard por correo
electronico ala direccién indicada por el consumidor en la fase de registro en la pdgina
los tres Bonos con cédigos.

Una vez en posesién de los Bonos con cédigo, el consumidor tendrd que volver a la
pdgina de promocién para consultar los centros que colaboran con los premios vy

reservar las experiencias que desea disfrutar.

Independientemente de la cantidad de productos en promocidén adquiridos en el
periodo promocional indicado en el punto 3, como se ha indicado anteriormente, el

consumidor solo tendrd derecho a un solo premio compuesto por 3 experiencias.

Por todo lo indicado anteriormente, se especifica que:
la Agencia se reserva el derecho a no enfregar el premio en el caso de que:
e los datos incluidos por la persona que solicita el premio no estén
completos ni sean legibles;
e dela comprobacién del ticket de compra se verifique que:
e el importe indicado en el resguardo y correspondiente al reloj
adquirido sea inferior a 99,00 €;
e el tipo de reloj indicado no pueda considerarse un reloj de mujer
FESTINA como se indica en el punto 5;
e |a compra haya tenido lugar fuera del periodo indicado en el

articulo 3.

e Cardcter de la promocidén

La promocién es gratuita y no implica en si misma un pago adicional alguno para la
obtencién del Regalo, excepcidn hecha de los costes propios de las llamadas, mensajes
telefénicos, correo electronico, correo postal, faxes, o cualquier otra comunicacién que
deba redlizar el participante conforme a lo dispuesto en los presentes Términos vy
Condiciones. Dichas comunicaciones en ningun caso implicardn tarificacién adicional

por parte de la Empresa Organizadora.



e Comunicacion de la promocidn:

La comunicacién de la promocion se realizard a través de:
e Material en el punto de venta

e Pd&gina de promocién www.festinaforyou.com

e Redes sociales
e Anuncios de TV y RADIO

e Prensa

e Aceptacion de los presentes Términos y Condiciones:

. La participacidén en la Promocidén supone la aceptacion expresa y sin

reservas de las presentes bases, que estardn a disposicion de cualguier interesado:

. En la pdgina web promocional .
. En la direccidon postal de las oficinas de la Empresa Organizadora.
. En las oficinas de la Agencia.

¢ Servicio de Atencidn al Consumidor

El servicio de consumidores TLC Marketing estd a tu disposicion en el teléfono: 911980074
de lunes a jueves de 10.00 a 17.00h y los viernes de 10.00 a 15.00h (fines de semana,
festivos nacionales, festivos locales de Madrid y festivos de su comunidad auténoma

excluidos).o por correo electrénico a la siguiente direccién: festinaforyou-es@tlcrewards.com

e Responsabilidad

Cualquier contrasena o cédigo enviado al participante serd considerado como un titulo
al portador. Su pérdida, sustraccion, o danos que los hagan inutilizables o ilegibles no
dardn derecho a una sustitucién de los mismos, por lo que la Empresa Organizadora no

tendrd ninguna responsabilidad sobre los mismos.

e Proteccién de datos de cardcter personal

Los datos personales facilitados por los participantes en esta promocion pasardn a

formar parte de un fichero propiedad de la Empresa Organizadora, cuya Unica
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finalidad es gestionar la presente promocién.

Se informa a los participantes de que sus datos serdn recogidos y tratados por la
Agencia, en calidad de responsable del fratamiento, a los Unicos efectos de la gestion
de la presente promocién, quien garantiza, asimismo, el correcto tratamiento de sus

datos de conformidad con la LOPD.

Asimismo, el participante podrd autorizar y prestar su consentimiento, mediante la
aceptacion de una casilla situada al efecto en el momento de introducir los datos de
participacion para que la Empresa Organizadora pueda proceder al envio al
participante de comunicaciones comerciales, publicitarias y promocionales por correo
postal, electréonico, fax o por otros medios de comunicacidn electronica equivalentes,
por lo que los datos referentes a los mismos serdn utilizados para llevar a cabo dichas
comunicaciones. No obstante, le informamos que podrd revocar el consentimiento all
envio de dichas comunicaciones, en cada comunicado comercial o publicitario que se
le haga llegar, y en cualguier momento, mediante notificacion remitida a la siguiente

direccion: festinaforyou-es@tlcrewards.com.

Con el objetivo de medir la satisfaccién de los participantes en términos cualitativos y
extraer aprendizajes para futuras campanas promocionales de la Empresa
Organizadora, se informa al participante de que, por email o por teléfono, se le solicitard
una opinidn sobre la presente campana promocional mientras se le agradece su
participacion en la misma, y, en caso de ser facilitada por el participante, serdn

utilizadas solamente con la finalidad de evaluar el éxito de la campana.

De acuerdo con la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos,
el participante podrd ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicidn de cualquier informacion relativa a él mismo por escrito enviando un correo

electronico a festinaforyou-es@tlcrewards.com.

En la peticidn se deberd adjuntar la siguiente informacién:
* Nombre, apellidos y DNI.

¢ Derecho que desea solicitar y contenido de su peticion.
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e Legislacién Aplicable y Jurisdiccion

Los presentes Términos y Condiciones se rigen por la Ley Espaiola.



